Bibliotheeknetwerk Flevoland

INHOUDELIJK JAARVERSLAG

Bibliotheeknetwerk Flevoland (BNF) dient haar verantwoording in
door middel van een Infographic 2023 en de jaarrekening 2023
inclusief het bestuursverslag.

Op verzoek van de Provincie Flevoland dient de Stichting
aanvullend ook een inhoudelijk jaarverslag 2023 in. We baseren
het inhoudelijke jaarverslag op de volgende documenten:

- Subsidieverlening 2023, Bibliotheeknetwerk Flevoland Jaarplan
2023

- Subsidieverlening Provinciale aanpak laaggeletterdheid 2022
(resterend bedrag doorgezet naar 2023)

- Subsidieaanvraag 2023, Bibliotheeknetwerk Flevoland Jaarplan
2023

Bibliotheeknetwerk Flevoland is gecertificeerd door
Certificeringsorganisatie Bibliotheekwerk, Cultuur en Taal
(CBCT).

SUBSIDIEVERLENING PROVINCIE FLEVOLAND
EN BIBLIOTHEEKNETWERK FLEVOLAND

In de subsidieverlening 2023 van de Provincie Flevoland zijn
onze vrije netwerktaken vertaald naar inhoudelijke- en
organisatorische opgaven. In onze jaarlijkse infographic staan
onze behaalde cijfermatige resultaten.

1. Inhoudelijke opgaven
Kennisdeling

Kennisdeling is voor Bibliotheeknetwerk Flevoland een
belangrijke kerntaak. Voor het jaarverslag lichten we er drie
belangrijke punten uit:

e We organiseren minimaal 1x per kwartaal voor elke
maatschappelijke opgave een provinciaal overleg waarin
we landelijke en provinciale kennis delen met adviseurs en
programmacoordinatoren van de Flevolandse bibliotheken.

e We sluiten aan bij interne en externe overleggen van de
bibliotheken waarbij we onze deskundigheid inzetten. Het
gaat over diverse thema’s zoals de ontwikkeling van de
Huizen voor Taal, Third Space, de ontwikkelpleinen,
Informatiepunten Digitale Overheid, samenwerking met het
praktijkonderwijs en het MBO, het programma
Gemeentelijke Gezinsaanpak Geletterdheid.

e We sturen elk kwartaal een Kennisversterker naar
stakeholders en geinteresseerden met daarin kennis over
lopende of nieuwe projecten.

Succesvolle subsidieaanvragen

We hebben 10 subsidietrajecten ondersteund voor de
Flevolandse bibliotheken met een totaal toegekend
subsidiebedrag van ruim 2,8 miljoen. In 2023 is de regeling
Eenmalige specifieke uitkeringen lokale
bibliotheekvoorzieningen 2023-2024 (SPUK Bieb) van start
gegaan en heeft tot een grote financiéle impuls voor beide

bibliotheken geleid. De overheid wil dat de bibliotheek nu én
in de toekomst voor iedereen beschikbaar en bereikbaar is
en heeft daarom een totaalbudget van €56 miljoen
beschikbaar gesteld (€17,6 miljoen voor 2023 en €38,4
miljoen voor 2024).

BNF heeft beide bibliotheken ondersteund bij de aanvragen
voor SPUK Bieb. Beide bibliotheken hebben diverse aanvragen
bij hun gemeenten gedaan en een geweldig resultaat bereikt;
De Nieuwe Bibliotheek € 1,32 miljoen (4 aanvragen) en
FlevoMeer Bibliotheek € 880k (4 aanvragen). De aanvragen zijn
gedaan in 2023 en het toekenningsbesluit eind 2023 en begin
2024.

Ook zijn er vanuit de verschillende maatschappelijke opgaven
subsidies verworven. Dit zijn bijvoorbeeld de Impulsregeling
masterplan basisvaardigheden, de stimuleringsregeling mbo
Lelystad en de Gemeentelijke Gezinsaanpak Geletterdheid
Almere. Daarnaast zijn er subsidies geworven vanuit het
gemeentelijke ondersteuningsprogramma IDO, de
Belastingdienst en de startregeling digitaal burgerschap van
de Koninklijke Bibliotheek en PICA.

Deskundigheidsbevordering

We hebben met en voor de medewerkers van De Nieuwe
Bibliotheek en FlevoMeer Bibliotheek visiedocumenten
opgesteld en (online) kennissessies verzorgd. BNF heeft
diverse trainingen verzorgd: deskundigheidsbevordering IDO,
Glds 2.0, Theory Of Change instrument, woordkaarten,
samenwerken in een netwerk en de pilot training
Leescoordinator Pro.

In het kader van de provinciale opdracht ‘de bestrijding van
laaggeletterdheid’is in 2023 gewerkt aan de twee nog te
behalen doelen. Het initiatief van de Learning Cities en de
deelname aan de Erasmus+ studiereizen (eerste doel) is niet
tot stand gekomen. Het initiatief om het landelijk op te pakken
voor meerdere POI’s en bibliotheken is gestrand. Het tweede
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https://www.youtube.com/watch?v=r10L7rq8ZYU
https://www.youtube.com/watch?v=r10L7rq8ZYU

doel, samenwerken met provinciale partners en gemeenten
rondom laaggeletterdheid, is gerealiseerd.

Provinciale en landelijke netwerken

BNF neemt deel aan belangrijke landelijke en provinciale
netwerkoverleggen. Kennisverwerving van landelijke en
provinciale ontwikkelingen en kennisdeling staan hierbij
centraal.

Onze Stichting manager neemt deel aan het landelijke
netwerkmanagersoverleg van het Samenwerkingsverband
Provinciale Ondersteuningsinstellingen voor Openbare
Bibliotheken (SPN) en aan het landelijke 2-wekelijkse en later
maandelijkse overleg voor SPUK adviseurs (alleen in 2023).

Voor de maatschappelijke opgaven hebben de adviseurs van
BNF deelgenomen aan de volgende landelijke overleggen:

- Geletterde Samenleving: Gezinsaanpak (3x), Boekstart (3x),
VoorleesExpress (4x), dBos PO (3x), dBos vmbo (3x).

- Participatie in een digitale informatiesamenleving:
overleggen Digitale inclusie (6x) en Digitaal Burgerschap (5x).

- Leven Lang Ontwikkelen: POl overleg Basisvaardigheden (4x),
POl overleg Persoonlijke Ontwikkeling (3x).

- Provinciaal netwerk laaggeletterdheid: de adviseur Leven
Lang Ontwikkelen van BNF heeft de projectleidersrol gehad
voor een onderdeel van het regioplan Laaggeletterdheid in de
arbeidsmarktregio. Dit heeft geleid tot een provinciale
inventarisatie onder organisaties en gemeenten met
betrekking tot het thema Taal & Gezondheid. Begin 2024 is het
eindrapport met het aanbod rondom lage basisvaardigheden
en lage gezondheidsvaardigheden gepresenteerd tijdens een
provinciale netwerkbijeenkomst. Kennisdeling en het
versterken van het netwerk stond hierbij centraal (tweede doel
van de provinciale opdracht ‘de bestrijding van
laaggeletterdheid’)

2. Organisatorische opgaven
Personele wisselingen

Met de komst van de nieuwe Stichting manager in maart 2023
is gekozen voor het opsplitsen van het takenpakket waardoor
de Stichting manager focust op overkoepelende taken en er

ruimte ontstond voor een gespecialiseerde adviseur Leven
Lang Ontwikkelen.

Intensivering samenwerking BNF en het
Innovatieteam

Vanaf september 2023 is de Stichting manager hiérarchisch
verantwoordelijk voor beide teams. Hierdoor vindt meer
afstemming plaats over de koers en werkwijze. Door de
intensivering van de samenwerking is meer samenhang
ontstaan tussen de provinciale opdrachten van beide teams.

Invoeren van talentgericht werken

Bibliotheeknetwerk Flevoland volgt het model van FlevoMeer
Bibliotheek. We hebben het Groeikompas uitgebreid met de
Talenten en Motivatie Analyse (TMA). Met de TMA methode
worden de medewerkers gemotiveerd om vanuit talenten te
werken en hierdoor wordt het teamresultaat versterkt.
Individuele talentgesprekken zijn gevoerd, een gezamenlijke
teamsessie over de teamtalenten en in de jaargesprekken is
een koppeling gemaakt tussen de team- en persoonlijke
doelen en talenten.

Opbrengsten delen BNF

BNF heeft via diverse interne- en externe
communicatiekanalen activiteiten en opbrengsten gedeeld.
Bijvoorbeeld via de intranetomgevingen van beide
bibliotheken, website BNF, LinkedIn enzovoort.

3. Provinciale samenwerkingen

In samenwerking met het Innovatieteam, De Nieuwe
Bibliotheek en FlevoMeer Bibliotheek hebben we een
Jaarplansessie 2024 georganiseerd én het Innovatiefestival.
Inhoudelijk waren deze 2 initiatieven op elkaar afgestemd.

- Jaarplansessie
In 2023 is de tweede provinciale jaarplansessie georganiseerd

voor de provinciale bibliotheekpartners met als doel de
jaarplannen op elkaar af te stemmen en de samenwerking in
de praktijk nog beter vorm te geven. Er waren ruim 50
medewerkers aanwezig. BNF heeft het georganiseerd en het
Innovatieteam had hierbij een ondersteunende rol.

- Het Innovatiefestival

In 2023 vond ook het 2e Innovatiefestival plaats met als doel
samenwerking met nieuwe lokale- en provinciale partners te
stimuleren. Het heeft geleid tot 7 aanvragen waarvan 3 zijn

ingediend en gesubsidieerd door het Innovatiefonds
Bibliotheekfunctie. Er waren ruim 50 deelnemers aanwezig.
Het innovatieteam heeft het georganiseerd en BNF had hierbij
een ondersteunende rol. Daarnaast heeft BNF heeft
inhoudelijk geadviseerd over diverse projectaanvragen.

- Provinciale werkgroepen

BNF heeft naast de kwartaalbijeenkomst per opgave voor 3
thema’s provinciale werkgroepen gecoordineerd gericht op
bovenlokale visievorming: gezinsaanpak, digitaal burgerschap
en persoonlijke ontwikkeling (jongeren).

TRANSPORT, COLLECTIE EN
GEGEVENSLEVERING IN DE PROVINCIE
FLEVOLAND

Bibliotheeknetwerk Flevoland heeft als wettelijke taken om
het transport tussen de basisbibliotheken, de collectionele
samenwerking en de gegevenslevering voor de WSOB (Wet
Stelsel Openbare Bibliotheekvoorzieningen) te verzorgen:

1. Collectionele samenwerking

In 2023 heeft Bibliotheeknetwerk Flevoland zorggedragen voor
de collectionele samenwerking tussen De Nieuwe Bibliotheek
(DNB) en FlevoMeer Bibliotheek (FMB). BNF faciliteert het
provinciale halfjaarlijkse overleg waarin afspraken met de
andere Provinciale Ondersteuning Instellingen (POI) opgepakt
kunnen worden. FMB en DNB verzorgen de inzet en
terugkoppeling aan hun eigen bibliotheek.

2.Transport

Het transportis in afstemming met de afdeling
bedrijfsdiensten van FlevoMeer Bibliotheek uitbesteed aan het
transportbedrijf Snelle Jelle. In de infographic 2023 zijn de
aantallen van de distributie van materialen verwerkt. De
samenwerking met Snelle Jelle is geévalueerd. Er is
tevredenheid over de efficiéntie van het distributieproces en
de samenwerking met Snelle Jelle.

3. WSOB-gegevenslevering

Bibliotheeknetwerk Flevoland heeft in 2023 ook voldaan aan
de WSOB-gegevenslevering waarbij de inzet van de POl is
verantwoord. Dat hebben we gedaan door het invullen van een
online vragenlijst van de provinciale taken. Daarnaast zorgt
BNF ervoor dat de WSOB- gegevensleveringen van de
bibliotheken goed verloopt en ook de landelijke uitkomsten
worden gedeeld.
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